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 هطخصات
 تاریخچِ

ٍ  َػتِیپ یٍ پغ اص آى ثِ صَست کبسؿٌبػ 2387تب  2366 یدس ػبلْب یدس همغغ کبسداً شاىیاتبق ػول دس ا یتکٌَلَط یسؿتِ کبسؿٌبػ

 ی. دس حبل حبضش گشٍُ آهَصؿذیگشد غیتأػ ییٍ هبهب یپشػتبس بی یشاپضؿکیهختلف پ یدس داًـکذُ ّب 2387اص هْش هبُ ػبل  َػتِیًبپ

ثِ صَست توبم ٍلت  یهشث 1ٍ  بسیداًـ 2ٍ  بسیاػتبد 1ؿبهل  یػلو بتیًفش ػضَ ّ 5 بػَجی یشاپضؿکیپ کذُاتبق ػول داًـ یتکٌَلَط

 داسد. ییبیجغشاف

 

 اتبق ػول یتکٌَلَط یگشٍُ آهَصؿ فلؼفِ

 

دس جْت استمبء ػغح  یٍ اػلاه یاخلال یٍ هٌغجك ثش اسصؽ ّب ختِیتَاًوٌذ ٍ فشّ بىیگشٍُ آهَصؽ ٍ پشٍسؽ داًـجَ يیا یٍجَد فلؼفِ

 ثبؿذ . یهختلف ه یٍ پغ اص اػوبل جشاح يیدس لجل، ح یهشاجؼِ کٌٌذُ ثشا وبساىیػلاهت ث

 تیللوشٍ فؼبل

داًـکذُ، دس دس داًـگبُ ػلَم پضؿکی یبػَج هی گزسد کِ دس عَل ایي ػبل ّب ػلاٍُ ثش آهَصؽ داًـجَیبى گشٍُ اتبق ػول اص تأػیغ  چٌذیي

اص  خلاصِ ایخذهت سػبًی کشدُ اػت.  دس اػتبى دس حَصُ آهَصؿی ٍ پظٍّـی، هذیشیتی ٍ دسهبًیهشتجظ ٍ ّوچٌیي ػبیش دسٍع تذسیغ 

 :اػت، ثِ ؿشح صیش اػتدس داًـگبُ ػلَم پضؿکی اتبق ػول گشٍُ ٍظبیفی کِ ثش ػْذُ 

کوک ثِ تشثیت ػبیش هتخصصیي حَصُ ػلَم پضؿکی ثؼٌَاى ًیشٍی هَسد ًیبص هٌغمِ ٍ اتبق ػول آهَصؽ ٍ تشثیت داًـجَیبى سؿتِ  -2

ثبػث جلَگیشی اص  کِ پغ اص داًـگبُ ػلَم پضؿکی ؿیشاص دٍهیي گشٍُ تشثیت هتخصصیي ایي حَصُ خَاّذ ثَد ٍ تشثیت هتخصصیي

 هْبجشت ثیوبساى ٍ ًیشٍی کبس ثِ هٌبعك دیگش ثش عجك ثشًبهِ آهبیؾ ػشصهیٌی هی ؿَد.

 سؿتِ صیش هجوَػِ هؼبًٍت آهَصؿی داًـگبُ ْبتذسیغ دسٍع پبیِ دّ -1

 داًـگبُ هختلفبی کویؼیَى ّ ػضَ ٍ ًبظش دسثِ ػٌَاى  داًـکذُحضَس اػبتیذ  -3

 اػتبى دس ساػتبی اّذاف ثشًبهِ آهبیؾ ػشصهیٌی. ثیوبسػتبى ّبی آهَصؽ دٍسُ ای پشػٌل -0

 اػتبى  دسهبًیهؼبًٍت دسهبى داًـگبُ جْت ثْجَد کیفیت خذهبت  ثبّوکبسی  -5

 ّبی اػتبى ثیوبسػتبىدس  آهَصؿی کبسگبُ ّبی دٍسُ ای ثشگضاسی -6

 دس حَصُ ّبی هشتجظ ّذایت ٍ ساٌّوبیی پبیبى ًبهِ ّبی داًـجَیی -7

  اػتبى پشتَیی ػلاهت ی ّبیگزاسهـبسکت ٍ ّوکبسی دس ػیبػت  -8

 

 بقاء و رضذ
 داًـجَثبػث جزة خذهبت ت یفیک ءثب استمب ،یآهَصؿ یذ ثشجؼتِ اثضاسّبیکشدُ اػت کِ تب ثب ثْشُ گشفتي اص اػبت یػؼ یآهَصؿي هشکض یا

اػت کِ دس ثمبء ٍ سؿذ  یتیشیهذبفتِ ٍ اًؼجبم یت ػبصهبى یشیهذ ي هشکض ثِ دًجبلیا ؿَد. لغتخَد دس  یآهَصؿ گبُیت جبیؿذُ ٍ ػجت تثج

 هشکض هَثش ثَدُ اػت . 

 

 سیمتما یژگیو
 ثمبء ٍ سؿذ ،  یتن ّبیي هشکض ػلاٍُ ثش هَاسد رکش ؿذُ دس آیض ایهتوب یّب یظگیاص ٍ

  ذ توبم ٍلتیاػبتحضَس ثِ هَلغ 
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  اػتبىگشٍُ اتبق ػول تٌْب 

 ُدس ثخؾ ّبی ثبلیٌی یثِ آهَصؽ ػول تَجِ ٍیظ 

 تَػظ اػبتیذ هختلف دس داًـگبُ  ّبی سؿتِ تذسیغ دسٍع  
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 کیاستراتژ یسین ترًاهِ ریت یاعضا 
 ذُ اػت:یآهبدُ گشدثحث ٍ تجبدل ًظش ثب حضَس اػضبی صیش  یي جلؼِ کبسگشٍّیپغ اصچٌذ داًـکذُک یي ثشًبهِ اػتشاتظیتذٍ یثشا

 

 راهبردی یسیم برنامه ریت یاعضا
 

 امضاء پست نام و نام خانوادگی ردیف

  سئیغ داًـکذُ ًؼشیي صحوتکـبى دکتش 2

  هؼبٍى آهَصؿی ػجبد ثشصٍئی دکتش 1

  هؼبٍى پظٍّـی دکتش حؼي ػجیذی 3

  هذیشگشٍُ ػلَم آصهبیـگبّی اثَالمبػن ّبدی ًیبدکتش  0

  َّؿجشی شگشٍُیهذ اکجش سػتوی ًظاد یآلب 5

  هذیشگشٍُ اتبق ػول دکتش هْیي سٍصی علت 6

  هذیشگشٍُ پشتَؿٌبػی دکتش راکش صبلحی 7

  EDOهؼئَل  دکتش هٌصَس عیجی 8

  سئیغ اهَس ػوَهی آلبی هحوذ ساػتیي 9
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  اسَجی یداًطگاُ علَم پسضک گرٍُ اتاق عول رسالت
 

    

 

 

 

 

 

 (vision) چطن اًذاز

 .یندس کـَس ثبؿ اتبق ػولدس حَصُ  ثشتش آهَصؽ پبػخگَ ٍ جبهؼِ هحَس یتب الگَ ینهب ثش آً

 

 (missionهاهَریت )
 .ذیًوب یًمؾ ه یفبیا اتبق ػولآهَصؽ  یثشًبهِ ّب ؾیاسائِ خذهبت ٍ پب یثِ ػٌَاى هتَل بػَجی یداًـگبُ ػلَم پضؿکگشٍُ اتبق ػول 

 یآهَصؽ ٍ ثب کبسثؼت ساّجشدّب یيًَ یّب یَُاهکبًبت ٍ ؿ یضات،تَاًوٌذ، تجْ یاًؼبً یشٍیثش ً یًِظبم هٌذ ٍ ثب تک یَُهجوَػِ ثِ ؿ یيا

 پشداصد. یثش ؿَاّذ ثِ پشٍسؽ ًیشٍی اًؼبًی هبّش، کبسآهذ ٍ خلاق دس ػشصِ ػلاهت ه یآهَصؽ هجتٌ یفیتک یاستمب

 یغی،هح یبصّبیهغلَة ثِ ً ییٍ پبػخگَ یٍ ػذالت آهَصؿ یتؼبل یشگشا ٍ هؼئلِ هحَس دس هؼ یتهبهَس یض،تب ثب اسائِ خذهبت هتوب ینهب ثشآً

 .ینػلاهت لذم ثشداس یدس اسائِ هشالجت ّب یبفتٍِ ادغبم  یٍ فشاهل یهل

 

 ّای حاکن ارزش
 ـبسکت ریٌفؼبىه 

 یکیفیت هحَس 

  افشاد ٍ حشین خصَصیسػبیت حمَق 

 ًیحفظ کشاهت اًؼب 

 لاهیاػ یّب ثِ اسصؽ یبیجٌذپ 

 

  

 آهَزش ٍ ًطر علن، ترتیت ٍ تَاًوٌذسازی ًیرٍی اًساًی» از طریك « تأهیي، حفظ ٍ ارتقا سطح سلاهت جاهعِ » ها عْذُ دار 

هٌاتع ٍ فٌاٍری ًَیي هتٌاسة تا فرٌّگ جاهعِ در چارچَب سیاست ّای هلیی در سیطح   » تا استفادُ از « اتاق عولدر رضتِ 

 ّستین.« هٌطقِ ٍ کطَر 

پاسخگَ « آحاد جاهعِ، هذیراى ارضذ دٍلتی هرتثط » در راستای تحقك اّذاف ٍ ارتقاء هستور کیفیت خذهات خَد، درهقاتل 

 .هی تاضین
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ٌفعاىیست ریل

 رینفع ردیف رینفع ردیف

 ثیوبساى   7 پضؿکبى  2

 داًـکذُ پیشاپضؿکی 8  ػلوی اػضبی ّیبت 1

 پشػٌل ثیوبسػتبى )ثجض پضؿکبى ٍ پشػتبساى( 9 ػلَم پضؿکی یبػَجداًـگبُ  3

 سػبًِ ّب 24 دٍلتی  هشاکض دسهبًی 0

 کبسهٌذاى داًـگبُ 22 هشاکض خصَصی 5

 داًـجَیبى 21 پشػتبساى  6

 

  (Stakeholder Map) ٌفعاىیًقطِ ر

 

  

1 ،3 ،8 ،21 

 لذست 

 ػلالِ 

0 

 لذست 

 ػلالِ 

5 ،6 ،7 

 لذست 

 ػلالِ 

2 ،9 ،24 ،22 

لذست 

 ػلالِ 



 8  گروه اتاق عمل برنامه استراتژیک

 (SWOT Analysis) یٍ خارج یط داخلیهح سیآًال
 (IFE) یعَاهل داخل یتررس  

 نقاط ضعف نقاط قوت
 هٌبػت یػذم ٍجَد چبست ػبصهبً  ٍ ثِ سٍصهتجحش  پشػٌلاص  یثشخَسداس

ٍ ػذم تٌبػت  دس دٍ ثخؾ آهَصؽ ٍ ثبلیي یاًؼبً یشٍیکوجَد ً ٍ هتؼْذجَاى   اص پشػٌل  یثشخَسداس

 ٍ داًـجَیبى پشػٌل یهٌبػت ثشا یاهکبًبت سفبّ کوجَد آصهبیـگبّی هٌبػتضات یاص تجْ یثشخَسداس اػتبد داًـجَ ثِ تؼذاد

 جْت سػیذگی ثِ ؿکبیبت ٌذ هـخصیآًجَد فش ییٍ آة ٍ َّا ییبیت هٌبػت جغشافیاص هَلؼ یسداسثشخَ

ٍ کوجَد ثشخی اص  لذّبیاص ف یٍ سٍصاًِ ثشخ  َػتِیت پیػذم فؼبل دس ثشخی ثیوبسػتبى ّب یکیٌیاص اهکبًبت پبساکل یثشخَسداس

 یکبف یآهَصؿ یاص فضب یثشخَسداسػذم   فیلذ ّب

  

 

 یعَاهل خارج یتررس

 ذ هایتهذ فرصت ها
غ ٍ ثب اهکبًبت هٌبػت ٍ ثِ یذالتبػیجذ یٍجَد هشاکض دسهبً 

 سٍص 

 ش ًبهٌبػتیثِ داًـکذُ ٍ هؼ یدػتشػ

  یشاپضؿکیپ یثِ سؿتِ ّب يیهؼئَل يییپبػغح تَلغ  هتمبثل خذهبت اسائِ جْت ّب اسگبى شیػب ثب یّوکبس

 ش ثَدى ؿْشیػشدػ داًـکذُ يیهؼئَل پبیذاس یجبًیپـت

 شیپب گ ي دػت ٍیلَاً ٍ  یدٍلت یاص ثخـٌبهِ ّب یبسیٍجَد ثؼ  اعشاف یاص ؿْشػتبى ّب بدیاسثبة سجَع ص هْبجشت 

ٍ  یهشاکض دسهبً ٍ یدٍلت یّبوبسػتبى یک ثَدى ثِ ثیًضد

 یکیٌیپبساکل

ظ یش ثَدى ؿشایٍ هتغ یٍ ًجَد ثجبت التصبد یهـکلات هبل

 ییاجشا یدػتَسالؼول ّب ٍ ي یغ لَاًیش ػشییتغ وبساى هشاجؼِ کٌٌذُیثتٌَع  یالتصبد
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 (Strategic Issues) کیاستراتژ لیهسا
   یکیضیف یفضب یٍ ثبصػبص یٌِ ػبصیثْ -2

 ت اسائِ خذهبت یفیؾ کیافضا -1

 آهَصؽ هذاٍم کبسکٌبى -3

 پضؿکی آهَصؽ دس ػلوی هشجؼیت ٍ ًگبسی آیٌذُ -0

 حشکت ثِ ػَی داًـگبّْبی ًؼل ػَم -5

 آهَصؽ پبػخگَ ٍ ػذالت هحَس -6

 ثشًبهِ ّبی آهَصؽ ػبلی ػلاهتگشای  تَػؼِ ساّجشدی، ّذفوٌذ ٍ هأهَسیت -7

 گشایی، توشکضصدایی ٍ استمبی تَاًوٌذی داًـگبّْب آهبیؾ ػشصهیٌی، هأهَسیت -8

 اػتلای اخلاق حشفِ ای -9

 ثیي الوللی ػبصی آهَصؽ ػلَم پضؿکی -24

 تَػؼِ آهَصؽ هجبصی دس ػلَم پضؿکی -22

 استمبء ًظبم اسصیبثی ٍ آصهَى ّبی ػلَم پضؿکی -21

 آهَصؿی ّبی اػتجبسثخـی هَػؼبت ٍ ثیوبسػتبى -23

 پضؿکی ّبی آهَصؽ ػلَم تَػؼِ ٍ استمبی صیشػبخت -20

 یکل یّا یگیر ّا ٍ جْت سیاست
 سٍیکشد آهَصؽ پبػخگَ دس ًظبم ػلاهت یـ ًْبدیٌِ ػبص2

 ػلاهت یـ گؼتشؽ ػذالت دس آهَصؽ ػبل1

 ًَیي یّب یٍ توشکض ثش ػلَم ٍ فٌبٍس یهیبى سؿتِ ا یًَیي ثب تبکیذ ثش حیغِ ّب یـ تَػؼِ داًؾ ّب3

 یٍ جْبً یهٌغمِ ا یآهَصؿ یـ حضَس دس ػشصِ ّب0

 ػلاهت یدس ًظبم آهَصؽ ػبل یـ ؿجکِ ػبص5

 یدسهبً یثیوبسػتبًْب ٍ هشاکض آهَصؿ یـ ػبهبًذ6ّ

 یاستجبع یٍ هْبستْب یاخلاق حشفِ ا یػبص ـ ًْبدی7ٌِ

 ػلاهت یًَیي دس آهَصؽ ػبل یّب یاص فٌبٍس یـ ثْشُ هٌذ8

 ػلاهت یثخؾ آهَصؽ ػبل یهٌبثغ اًؼبً یـ استمب9

 ػلاهت یدس ًظبم آهَصؽ ػبل یـ توشکض صدای24

 ػلاهت یـ خلك ثشٍت داًؾ ثٌیبى دس ػشصِ آهَصؽ ػبل22

 (یػلاهت )آهَصؽ پظٍّ یآهَصؽ ػبل یاستمب یثشا یؿَاّذ هؼتجش ػلو یػبص یـ تَلیذ ٍ ثَه21

 گرٍُتریي ٍظایف  عوذُ
 ایجبد ًظن ٍ اًضجبط کبسی ٍ فشاّن ًوَدى تؼبهل هٌبػت ثیي داًـجَیبى، اػبتیذ ٍ کبسکٌبى دس ٍاحذّبی هختلف  -2

 ّبی اثلاغی اص ػَی سئیغ هَػؼِ ثِ هذیشاى گشٍّْب؛ ًبهِ اثلاؽ کلیِ هصَثبت، همشسات ٍ آییي -1

 ًظبست ثش حؼي اجشای هصَثبتی کِ اص عشیك سییغ هَػؼِ اثلاؽ هیـَد؛ -3
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 ایجـبد ّوبٌّگی دس اهَس آهَصؿی ٍ پظٍّـی، اداسی ٍ هبلی ٍ فشّـٌگی -0

 پیـٌْبد ثَدجِ ػبلاًِ داًـکذُ -5

 ٍ گضاسؽ آى ثِ سییغ هَػؼِ؛ گشٍُاسصیبثی کبس ػبلاًِ  -7
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  (Objectives)اّذاف
G1  یکیسیساختار ف کمی و کیفیرتقاءا 

G2   یطگاهیو آزما یدرمان ،یصیتطخ ساتیتجه ذیو خر یساز نهیبه 

G3  یت منابع انسانیریمذ ارتقاء 

G4  مجازی آموزش توسعه 

G5  آموزشتوسعه  

6G پژوهص توسعه 

7G افسایص رضایت خذمت گیرنذگان 
ّبی هتؼذد آهَصؿی، پظٍّـی، هذیشیتی ٍ .... کًٌَی ٍ پیؾ ثیٌی ثشًبهِ ّبی آتی داًـگبُ ٍ ّوچٌیي ثشًبهِ ّبی ثبلادػتی ثب تَجِ ثِ فؼبلیت

 هی ثبؿذ. داًـکذُاص ثشًبهِ ّبی آتی ّب ًیل ثِ اّذاف هزکَس ٍ حشکت ثِ ػوت ًؼل ػَم داًـگبُکـَس 
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G1  ساختار فیسیکیکوی ٍ کیفی ارتقاء 
G1O1  فیضیکی لاصم ثشای گشٍُ ٍ ػبهبى دادى ثِ دفتش کـبس اػضبی ّیبت ػلوی گشٍُتأهیي فضبی 

G1O2 فیضیکی اداسی ٍ آهَصؿی  یجْت اضبفِ ًوَدى فضب یضیثشًبهِ س 

G1O4 دس گشٍُ پشتَؿٌبػی ی هَجَدـگبُ ّبیآصهب فضبی یثْؼبص 

G1O7 ٍُکِ ثشای داًـجَیبى تذاػی کٌٌذُ یک هحیظ ٍالؼی  َّؿجشی ٍ اتبق ػول هـبثِ یک اتبق ػول تجْیض ٍ ثبصػبصی اتبق پشاتیک گش

 ثبؿذ

G1O8 تفکیک اتبق پشاتیک پشػتبسی اص اتبق پشاتیک اختصبصی اتبق ػول 
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G2 آهَزضیٍ آزهایطگاّی  تجْیسات تطخیصی ٍ درهاًی ٍ خریذ تْیٌِ سازی ٍ 
3G2O ٍ ػبل آیٌذُ. 3ّب ٍ ٍػبیل هَسد ًیبص ثشای هـخص ًوَدى لیؼت دػتگبُ تْیِ لیؼت تجْیضات ٍ ٍػبیل هَجَد 

4G2O ُّب ٍ تجْیضات آصهبیـگبّی گشٍُ ٍ ًصت آى دس هحل کبس دػتگبُ.تْیِ ؿٌبػٌبهِ ثشای ّش یک اص دػتگب 

5G2O  د تمبضبسؿتِ ّبی هَسفشاّن کشدى صیشػبختْب ٍ ثؼتش هٌبػت جْت اخز هجَص ٍ ساُ اًذاصی سؿتِ کبسؿٌبػی اسؿذ 

G2O8  ثِ حذالل سػـبًذى استجبعبت کبغـزی ٍ جبیگـضیٌی تَػظ فشهْبی الکتـشًٍیکی ثِ جْت کبّؾ ّضیٌِ ّب ٍ ّوچٌیي سػبیت هصشف

 "ثب ؿؼبس دٍػتبى صهیي“ثْیٌِ کبغز 
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G3 هذیریت هٌاتع اًساًی کیفی ارتقاء ٍ 
G3O1 ًیبصػٌجیثب ثشسػی ٍ  ًیبصهَسد  یاًؼبً یشٍیي ًیٍ تبه یٌیؾ ثیپ 

2G3O ّیبت ػلوی ٍ کبسکٌبى چبست  یٍ ثشٍصسػبً لیتکو 

5G3O  ثشای گشٍُ اتبق ػول ػبل آیٌذُ 5جزة دٍ ػضَ ّیبت ػلوی دکتشی یب کبسؿٌبػی اسؿذ اتبق ػول ثب پبیِ کبسؿٌبع اتبق ػول تب 

7G3O ػبیش اسثبة سجَع آهَصؽ ًیشٍی اًؼبًی هَجَد دس جْت سضبیتوٌذی داًـجَیبى ٍ 

8G3O داًـجَیبى فضایؾ سضبیت هٌذی کبسکٌبى ٍ پشػٌلا ٍ 

9G3O ّبی گشٍُ آهَصؿی ثب  هغلغ ًوَدى هؼتوش اػضبی ّیئت ػلوی، کبسؿٌبػبى ٍ داًـجَیبى اص هیضاى دػتیبثی ثِ اّذاف ٍ سػبلت

 ای تـکیل جلؼبت دٍسُ

10G3O ثصَست ػبلیبًِ دس چبسچَة آییي ًبهِ استمبء دس ت ػلوی یبّبی فشٌّگی، آهَصؿی، پظٍّـی ٍ اجشایی اػضبی ّ اسصؿیبثی فؼبلیت

 گشٍُ آهَصؿی ٍ دادى ثبصخَسد ثِ اػضبء.

12G3O  اتبق ػول کبسؿٌبع گشٍُ ثؼٌَاىجزة یک کبسؿٌبع یب کبسؿٌبع اسؿذ اتبق ػول 

13G3O گشٍُ اتبق ػول ٍ َّؿجشی جزة یک کبسؿٌبع اسؿذ پشػتبسی جْت پشاتیک پشػتبسی 
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4G  ِهجازی آهَزش تَسع 
2O4G بص آهَصؽ اص ساُ دٍس ٍ آهَصؽ اثشثخؾیهَسد ً یًشم افضاسّبن یهفبّ یدٍسُ ا آهَصؽ 

O34G ثؼتش تـَیك ثشای ایي  ؿذُ تَػظ داًـگبُ ٍ ٍصاست ثْذاؿت هؼشفی یداًـگبّ یثب اػتبًذاسدّبآهَصؽ هجبصی پَستبل  اػتفبدُ اص ٍ

 ًَع آهَصؽ
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G5 تَسعِ آهَزش 
1O5G اص جولِ داپغ ٍ آػکی ٍ ... يیًَ یّب سٍؽ ٍ ضاتیتجْ هؼشفی اهکبًبت ٍاص اػتفبدُ ثب یػول ٍ یٌیثبل یّب آصهَى ٍ اػتفبدُ اص استمبء 

 اص عشیك ثشگضاسی کبسگبُ

2O5G  گیشی ٍ اسجبع آى دس صَت لضٍم  ٍ عشح ٍ ثشسػی هـکلات آهَصؿی گشٍُ ٍ داًـجَیبى ٍ تصوینگشٍُ ؿَسای آهَصؿی هٌظن ثشگضاسی

 ثِ ؿَسای آهَصؿی داًـکذُ.

O35G داًـجَیبى گشٍُ دس همبعغ ثبلاتش ٍ تـَیك آًْب سصذ لجَلی 

4O5G ِصؿی هذسػیي هحتشم گشٍُ دس ّش تشمسٍص سػبًی عشح دسع ٍ ثشًبهِ آهَ ث 

5O5G فؼبل ؿذى فشایٌذ هـبٍسُ تحصیلی ٍ اػبتیذ هـبٍس 

6O5G  لیَ فؼبلیت، پَستفَاص لجیل دفتشچِ ثجت تْیِ هٌبثغ آهَصؿی هٌبػت ...ٍ 

10O5G هَسد ًیبص صیشػبخت کشدىآهبدُ  ثب اتبق ػولدٍسُ کبسؿٌبػی اسؿذ ی ساُ اًذاص 

12O5G  تجْیضاتخشیذ ثب سٍؽ ّبی ثشٍص ٍ جزة هٌبثغ اًؼبًی ٍ استمبء آهَصؽ ثبلیٌی داًـجَیبى 

13O5G ُداًـکذُّبی  استمبء کیفیت ٍ هذیشیت آصهبیـگب 

14O5G  ای ٍاحذّبی ثش "آهَصؽ دس ػشصِ "آهَصؿی هٌبػت پبساکلیٌیکی ثِ هٌظَس تحمك اصل یک ثؼتش ثشخَسداسی اصپیگیشی جْت

 آهَصؿی ثْذاؿتی ٍ هشاکض ّبی ثیوبسػتبى ؼبهل ٍ ّوکبسی ثب هذیشاى ٍ پشػٌلداًـجَیبى اص عشیك ت "صی دس ػشصِکبسآهَصی ٍ کبسآهَ"دسػی 

15O5G ِّبی آهَصؿی ٍ  سٍص ًوَدى سٍؽ ّبی دسٍع ٍ تْیِ اهکبًبت لاصم ثشای ثِ ػشفصل وَدىً سٍص استمب کیفیت آهَصؽ اص عشیك ث

 فؼبل ثب ّوکبسی اػضبی ّیئت ػلوی ّبی آهَصؿی ثکبسگیشی سٍؽ

16O5G  ٍ ثشگضاسی جلؼبت افت ٍ پیـشفت تحصیلی داًـجَیبى دس اثتذای ّش تشم دس گشٍُ آهَصؿی ٍ فؼبل کشدى فشایٌذ هـبٍسُ تحصیلی

 بٍس ٍ اداسُ هـبٍسُ دس صَست لضٍمثبصخَسد کتجی ثِ اػبتیذ هـدادى 

17O5G  دکتشیلجَلی دس همغغ کبسؿٌبػی اسؿذ  افضایؾفشاّن ػبصی ثؼتش هٌبػت جْت تـَیك ٍ تشغیت داًـجَیبى ثب ّذف حذالل ٍ 
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 G6  تَسعِ پژٍّص 
1O6G ِّبی تحمیمبتی آًْب ٍ دسج دس ٍثگبُ  گشٍُ ٍ هـخص ًوَدى گشایؾسٍص سػبًی سصٍهِ ػلوی اػضبی هحتشم ّیئت ػلوی  تْیِ ٍ ث

 داًـکذُ.
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7G افسایص رضایت خذهت گیرًذگاى 
3O7G اػتبًذاسد ػبصی ػیؼتن ّبی تصوین گیشی ٍ فشایٌذ ّب ٍ فلَچبست ّب 

 


